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Zavedenie systému riadenia kvality v  

Zbore väzenskej a justičnej stráže 
 

 

Miesto realizácie:  
 

 Bratislavský kraj 

 Banskobystrický kraj 

 Žilinský kraj 

 Košický kraj 

 Prešovský kraj 

 Nitriansky kraj 

 Trenčiansky kraj 

 Trnavský kraj 

 

Výška NFP: 1 027 756,85 Eur 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 



 

 
Cieľom národného projektu (ďalej len „projekt“) je komplexné zvýšenie 

kvality procesov v Zbore väzenskej a justičnej stráže (ďalej len „Zbor“) 
a zavedenie jednotného systému riadenia kvality procesov a to za účelom 

zrýchlenia a zvýšenia efektivity a tiež objektivity v rozhodovacích 

procesoch, predovšetkým v oblasti agendy obvinených a odsúdených, 
činností príslušníkov a zamestnancov Zboru vo vzťahu k životného cyklu 

obvinených a odsúdených a tiež prevádzky Zboru z pohľadu zjednotenia 
pracovných procesov a postupov, zefektívnenia činností a optimalizácie 

prevádzkových nákladov v oblasti riadenia ľudských zdrojov, ekonomiky, 

správy majetku vrátane pohľadávok a verejného obstarávania.  

Projekt reflektuje koncepčné zámery v súlade s aktualizovanou Koncepciou 

väzenstva na roky 2011-2020, Koncepciou ďalšieho postupu informatizácie 
Zboru väzenskej a justičnej stráže na roky 2012-2020, Koncepciou 

vzdelávania a rozvoja pracovníkov Zboru väzenskej a justičnej stráže na 
roky 2011-2020 a odporúčania Európskeho výboru na zabránenie mučenia 

a neľudského či ponižujúceho zaobchádzania alebo trestania.  

Realizácia projektu je naplánovaná na 38 mesiacov a to od mája 2018 do 

júna 2021, prostredníctvom konzistentných podaktivít projektu nasledovne:  

- realizácia analýzy a auditu súčasného stavu procesov a identifikácia 

oblastí na zlepšenie;  
- zriadenie špecializovaného centra na meranie a vyhodnocovanie 

kvality; 
- reforma riadenia ľudských zdrojov; 

- zavedenie manažérstva kvality; 
- zlepšenia využívania dát pri operačnom rozhodovaní; 

- prenos osvedčených praktík zo zahraničia. 

Výsledkom projektu bude transformácia Zboru na modernú, efektívnu 
organizáciu s účinným systémom reflektujúcim najnovšie trendy v oblasti 

správy väzenstva. Zároveň sa Zbor stane pružnejším a objektívnejším 
v operatívnom riadení a rozhodovaní. 

 
Výstupy z projektu budú slúžiť, tiež ako analytický podklad pre 

komplementárny projekt „Optimalizácia procesov riadenia a prevádzky 
Zboru väzenskej a justičnej stráže“ pripravovaného v rámci Operačného 

programu Integrovaná infraštruktúra.  
 

 
 

Informácie o operačnom programe Efektívna verejná správa 

nájdete na www.reformuj.sk 

 

 


